
VZOROVÝ REKLAMAČNÝ FORMULÁR  
(REKLAMAČNÝ HÁROK) 

Tento formulár vyplňte a zašlite spoločnosti Z - TRADE s. r. o. len v prípade, ak chcete uplatniť právo z 
vadného plnenia a záruky za akosť v súlade s reklamačným poriadkom.. 

Adresát: Z - TRADE s. r. o., so sídlom třída Soukenická 93, Olivětín, 550 01 Broumov,  
e-mail: obchod@ztrade.sk, adresa pre doručenie: Přadlácká 158; 550 01 Broumov 

Kupujúci:  

Meno a priezvisko:
  

Adresa:
  

Telefón:
  
E-mail:
  

Číslo bankového účtu:
  

Reklamovaný tovar: 

Označenie tovaru:
  

Číslo dokladu:
  

Číslo objednávky a dátum predaja:
  
Popis vady: 

 
Obsah zásielky pri odovzdaní na reklamačné konanie: 

  
 
Preferovaný spôsob vybavovania reklamácie (v súlade s podmienkami uvedenými 
v reklamačnom poriadku): 

a) oprava 
b) výmena 
c) zľava z kúpnej ceny 
d) odstúpenie od zmluvy 
 
 
Dátum:      

Podpis:        

 

mailto:obchod@ztrade.sk

